
Retourformulier

Instructie

Verwachte handeling van Instituut Blokdijk

Reden van retour

Naam:
Ordernummer:
Telefoon:
E-mailadres:

Defect bij ontvangst
Niet naar wens
Verkeerd product ontvangen
Overig, namelijk:

Geld terugstoren:       €
Een vervangend product, namelijk:
Het bestelde artikel opnieuw versturen (in het geval van een defect product)
Anders, namelijk

Stuur de producten die je wilt retourneren samen met een afdruk van dit formulier naar:

Instituut Blokdijk
Dr. Berlagelaan 5
5622 HA  Eindhoven
Nederland

Retourneren
Vul dit retourformulier in binnen 14 dagen na de ontvangstdatum. Na het invullen van het retourformulier heb je 
14 dagen de tijd om het product retour te sturen. Als wij je product hebben ontvangen, sturen wij je een e-mail ter 
bevestiging. Kijk voor de verzending ook eerst of je product voldoet aan de retourvoorwaarden.

Vragen?
Heb je vragen over het retourneren? Neem dan contact met ons op via info@instituutblokdijk.nl. 
Je kunt ook met een van onze medewerkers contact opnemen. 

info@instituutblokdijk.nl
https://instituutblokdijk.nl/webwinkel/alg-voorwaarden.html
https://instituutblokdijk.nl/contact.html
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